
 

 

 

 

 

 

 

 תקנון זה נועד להסדיר את הכללים על פיהם מתנהל מועדון לקוחות ( להלן "המועדון") של .1
 ) או ״החברה״ "טרמינל" בע"מ( להלן: טרמינל מקבוצת הבאר של סבא 

 
 .התקנון מנוסח בלשון זכר מטעמי נוחות בלבד, אך הוא מתייחס באופן שווה לנשים ולגברים כאחד .2
 
 יכול להצטרף כחבר במועדון הלקוחות של טרמינל, בכפוף למילוי טופס ההצטרפות   18כל אדם מעל גיל  .3

 באתר החברה ולאישור תנאי התקנון. החברות במועדון מותנית בעמידה בתנאי התקנון, והחברה רשאית 
 .לשנות את תנאי ההצטרפות בכל עת לפי שיקול דעתה

 
 חתימה על טופס ההצטרפות המקוון כחבר במועדון הלקוחות מהווה הסכמה לכל האמור  .4

 .בתקנון זה, לרבות כל שינוי עתידי בהוראות התקנון ונספחיו
 
 חברות במועדון הינה לתקופה לא מוגבלת מרגע ההצטרפות. החברה תהיה רשאית לשנות  .5

  בהתאם לקריטריונים שתקבע החברה לפי שיקולו/או לעדכן את שיטת ההצטרפות למועדון מפעם לפעם 
 .דעתה הבלעדי

 
 מבלי לגרוע מן האמור לעיל, החברה תהייה רשאית להחליט על הפסקת חברות של חבר  .6

 ,מועדון לאלתר בשל אי עמידתו בתנאי המועדון או בשל שימוש לרעה שעשה חבר המועדון
 . לפי שיקול דעתה של החברה

 
 ,החברות במועדון הינה ללא עלות הצטרפות מצדו של החבר והיא אינה מוגבלת בתקופתה .7

 א לחוק הגנת11כך שמועדון זה מהווה מועדון לתקופה בלתי קצובה לרבות לעניין סעיף  
 קציבת תקופת החברות -הצרכן. ככל שיוחלט על שינוי במדיניות אי גביית דמי חבר ו/או אי

 במועדון, תפעל החברה לפרסום המידע ותעריף דמי החבר העדכניים לרבות ,באמצעות
 האתר המקוון ו/או בכל דרך אחרת בה תבחר החברה בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי

 . ובמגבלות הקבועות בדי ן
 
 ,החברה שומרת לעצמה את הזכות לדרוש תשלום דמי חבר. יחד עם זאת, מובהר כי .8

 אידרישה מצד החברה של דמי החבר אינה מהווה ויתור מצידה ואינה גורעת מזכותה של 
 . החברה לדרוש תשלום דמי חבר בכל מועד אחר שתחליט

 
 7-1אם לא יאשר הנרשם את תנאי המועדון יישלחו אליו הודעות תזכורת במרווחים של  .9

 ימים  11ימים וזאת החל מיום הזנת פרטיו למערכת ההרשמה האוטומטית. הי ה ולאחר 
 מיום הזנת פרטיו למערכת ההרשמה האוטומטית לא יאשר הנרשם את תנאי המועדון 

 ותקנונו, ייגרע שמו מן המערכת וככל שיהיה מעוניין להצטרף למועדון יהיה עליו לבצע את 
 .הלי ך הרישום מתחילתו

 
 הלקוח ימלא את פרטיו האישיים ופרטי הסכמתו להוראות התקנון וביחס לקבלת דברי . 10

 . פרסומת בטופס ההצטרפות המקוון ויקבל אישור על חברותו במועדון לקוחות החברה
 

 החברות במועדון הלקוחות מזכה את חבריו בהטבות ו/או במבצעים ו/או בקופונים שונים  . 11
 .המועדון") אשר יפורסמו ע"י החברה מפעם לפעם במדיות השונותלהלן "הטבות  (
 

 החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את ההטבות המנויות בתקנון זה בהתאם לשיקול  .12
 .דעתה הבלעדי וללא צורך בהודעה מוקדמת, בכפוף לכל דין

 
 ההצטרפות למועדון, או עקבאי לא יינתנו הטבות שבדיעבד על רכישות מזכות שבוצעו לפני  . 13



 

 

 

 

 

 

 
 . ביצוע הרכישה באת ר כחבר המועדון בעת הרכישה

. 
 ההטבות הינן אישיות ואינן ניתנות להמחאה ו/או להעברה וכן אינן ניתנות להמרה לכסף או 14

 .לשווה כסף או להטבה אחרת
 

 החברה תהיה רשאית לבטל את חברותו של חבר מועדון ולהפקיע ממנו כל זכות הנובעת  . 15
 מחברותו, לרבות זכויות והטבות שנצברו קודם לביטול חברותו, במידה ועשה שימוש שלא 

 . כדין בחבר המועדון שברשותו ו/או פעל בניגוד להוראות התקנון ו/או החוק
 

   אלינו לפנות לצורך קבלת מידע ופרטים נוספים לרבות מענה על שאלות בכל נושא הקשור למועדון, ניתן . 16
  office@terminalhall.co.il או במייל  0547761033בטלפון 

 
 החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את התקנון מפעם לפעם על פי שיקול דעתה . 17

 .הבלעדי ללא הודעה מוקדמת, בכפוף לכל דין. החל ממועד שינוי התקנון יחייב הנוסח החדש
 . נוסחו המחייב של התקנון הוא זה שיהא מצוי מעת לעת במשרדי החברה

 
 .הנהלת המועדון שומרת לעצמה את הזכות להפסיק את פעילות המועדון בכפוף לדין. 18

 
 החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות מעת לעת את ההטבות הניתנות במסגרת  . 19

 הלקוחות על פי שיקול דעתה וללא הודעה מוקדמת בכפוף לכל דין ולא תהיה למי מועדון
 .מחברי המועדון כל טענה בעניין זה

 
 במקרה של סתירה ו/או אי התאמה כלשהי בין הוראות תקנון זה לבין פרסומים אחרים  .20

 .כלשהם בכל אמצעי המדיה, תגברנה הוראות תקנון זה לכל דבר ועניין
 

 החברה תהא רשאית על פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט, ל שנות את שם המועדון, סמלי . 21
 . המועדון וכיוצ“ב בכל עת

 
 . דרכי הפרסום של הודעות המועדון תהיינה בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של החברה. 22
 

 אישור הלקוח על ההצטרפות למועדון כמוה כהסכמה לכל האמור בתקנון זה, לרבות כל שינוי. 23
 עתידי בהוראות התקנון. לחבר המועדון לא תהיה כל דרישה ו/א ו תביעה בקשר עם התקנון

 . ו/או שינוי התקנון 
 

 ויתור או פעולה של המועדון לטובת הלקוח בניגוד לאמור בתקנון, הינה לפנים משורת הדין  . 24
 . בלבד ולא תשמש או תיחשב כוויתור על האמור בתקנון זה

 
 תקלות אשר ימנעו באופן זמני מתן הטבות לחברי המועדון, תפעל החברהבמידה ויחולו  . 25

 לתיקון התקלות בהקדם ולא יהיו לחברי המועדון טענות ו/או תביעות כנגד החברה ו/או מי 
 . מטעמה בשל אי מתן ההטבות בתקופת התקלות והטיפול בהן

 
 -החברה מתחייבת לשמור על פרטיות חברי המועדון בהתאם להוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א .26

 . הנתונים יישמרו במאגרי המידע של 2017-ולרבות תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, התשע"ז  1981
 החברה ולא יועברו לצדדים שלישיים אלא אם נדרש על פי דין או לצורך ניהול המועדון בלבד. 

 
 על תקנון זה יחול הדין הישראלי בלבד. סמכות השיפוט הבלעדית בכל עניין הנוגע לתקנון זה או למועדון  . 27

 ולא תהיה סמכות מקבילה לבתי משפט אחרים, הלקוחות תהיה נתונה לבית המשפט המוסמך במחוז מרכז 
 .אלא אם כן נקבע אחרת בחוק
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 באחריות חבר המועדון לעדכן את החברה לגבי שינוי בפרטיו, על מנת לאפשר למועדון  . 28

 להמשיך וליידעו בדבר מבצעים והטבות. החברה ו/או מי מטעמה לא יהיו אחראים לאי קבלת
 . הטבה, הודעה או כל דבר הנובע מאי עדכון פרטי החבר במועד או מכל סיבה אחרת

 
 .בהצטרפות למועדון הלקוחות מסכים החבר לקבל דיוור שיווקי לגבי מבצעים והנחות . 29
 

 חבר מועדון רשאי בכל עת לבקש את ביטול חברותו במועדון על ידי שליחת בקשה בכתב לכתובת  . 30
 הבקשה תכלול את שמו המלא של החבר, מספר טלפון ליצירת קשר  .office@terminalhall.co.il :הדוא״ל

 וכתובת דוא"ל. מועד הביטול ייחשב מיום אישור קבלת הבקשה על ידי החברה, והיא תפעל להסרת החברות 
 ימי עסקים ממועד קבלת הבקשה. מובהר כי ביטול החברות לא יזכה את החבר בכל פיצוי או הטבה  14בתוך 

 .שהייתה בתוקף טרם הביטול
 

 הנתונים האישיים אותם ימסור החבר כמפורט לעיל, יישארו בידיה של החברה ו/או  .31
 מימטעמה אשר לא יעשו בהם שימוש למעט לצורך יצירת קשר עם החברים, ניהול ותפעול

 . מועדון הלקוחות שיבוצעו על ידי הקבוצה או מי מטעמה
 

 
 


